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Jelen Uzletszabdlyzat a SEPA UNIO Kft. (székhelye: 2040 Budadrs, Zombori u. 16G., adészama: 11863588-2-13) - tovabbiakban:
Szolgaltatd/Vallalkozas - és a SEPA UNIO Kft. altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vev6 Fogyasztd - a
tovabbiakban: Fogyaszto - jogait és kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltatd és Fogyasztd a tovabbiakban egytttesen: Felek)

1. Cégadatok
Cégnév: SEPA UNIO Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Addszam: 11863588-2-13
Cégjegyzékszam: 13-09-139649
Postacim: 8000 Székesfehérvar, Ujvidéki u. 2.
Telefon: +36 20 40 97 440

E.mail: info@cipoker.hu
2. Altalanos rendelkezések

A ,Webaruhaz” jelenti a www.cipoker.hu internetes cimen elérhetd, Gsszekapcsolt weboldalak rendszerébdl allé olyan platformot,
amely lehet6vé teszi a Fogyasztd szamara, hogy megrendeléseket adjon le. A webshopban kézzétettek nem minéslilnek ajanlatnak.A
webshopban kdzzétettek nem mindGsillnek ajanlatnak. A Szolgaltaté a Fogyaszté megrendelésének megérkezését elektronikus Uton
visszaigazolja. Amennyiben a visszaigazolas a megrendelés elklldésétdl szamitott 48 oran belll nem érkezik meg a Fogyasztohoz, a
Fogyasztd ajanlati kotottsége megsziinik.

A SEPA UNIO Kft. fenntartja a jogot, hogy az arukészlet aktudlis allapotara tekintettel a vasarlénak a webaruhdzon keresztil leadott
megrendelését visszautasitsa, ha az nem teljesithetd. A SEPA UNIO Kft. az egyes termékek vonatkozasaban - kil6nds tekintettel az
aktualis akcidkra is - fenntartja az arvaltozas jogat. SEPA UNIO Kft. rogziti, hogy a webaruhaz altal automatikus visszaigazold tzenet
nem tekintheté sem alairt, irdsbeli szerz6désnek, sem pedig a vasarlo altal a SEPA UNIO Kft-nek tett vételi ajanlat elfogadasanak.
SEPA UNIO Kft. torzsvasarloi programjaban megadott kuponkdd kizardlag teljes ard termékek megrendelésekor hasznalhaté fel,
ugyanakkor a kampanyainkban meghirdetett akciés arakkal, vagy egyéb kedvezményekkel nem vonhaté Gssze. A torzsvasarlodi
kuponkdd értékét egy-egy specialis akcidé esetén akar a fogyasztd részére kedvezben meg is emelhetjik, amelyet minden esetben
kilén hirdetményben jelziink is, illetve egyedi kampanyok esetén, leértékelt arukra is felhasznalhaté a kuponkdd, de csak a
meghirdetett kupon-kedvezmény 50%-aig.

3. Regisztracio

A regisztracio elsédleges célja a vasarlas egyszerlbbé tétele, az aruhaz kényelmi szolgaltatasaink és egyedi ajanlatainak igénybe
vétele. Honlapunkon regisztracié nélkil is leadhaté megrendelés. A Fogyaszté a megrendelés véglegesitése el6tt ellendrizheti a
elklildése el6tt a webaruhaz fellletén javithatok. A megrendelés elkildését kovetden észlelt adatbeviteli hibat a Fogyasztdé az
ligyfélszolgalati e-mail cimen jelezheti.

4.Szallitasi és fizetési feltételek

a. Fizetési informaciok

A vasarlé a webaruhazunkon keresztll leadott megrendelést a csomag kézhezvételekor, utanvéttel a futarnak fizeti, vagy el6re banki
atutaldssal teljesiti. A vételar minden esetben a megrendelt aru mellett talalhat6 fogyasztdi ar, amely az AFA-t tartalmazza.

A megrendelt termékek vételaran felll a kovetkez6 koltségek keriilnek felszamitasra:

A.) A hazhoz, munkahelyre, atvételi pontra, vagy megrendel6 altal megadott tetsz6leges cimre torténdé kiszallitas 6.000
Ft értéket meghalado6 vasarlasnal 100%-ban dijmentes, a szallitasi koltséget a Cipéker webaruhaz atvallalja!

B.) 6.000 Ft értéket el nem éro vasarlas esetén egységesen 1.500.- Ft szadllitasi dij felszamitasra és a megrendeld e-
szamlajan automatikusan kiszamlazasra keriil!

C.) A megrendel6 altal benyujtott elallas és kicserélési igény esetén, a hasznalatba nem vett és eredeti dobozaban
visszakiildott aru helyett kivalasztott csereterméket Cipéker webaruhaz dijmentesen szallitja ki [de csak abban az
esetben, ha a masodik rendelés értéke a 6.000 Ft-ot meghaladja], viszont az esetlegesen el6fordulé6 masodik és tovabbi
cserék esetén a meghatarozott 1.500.- Ft szallitasi koltséget felszamitja és kiszamlazza a megrendelo felé.

Bankkartyds és online fizetési lehet6ség SimplePay-en keresztiil:

A bankkdrtyds és egyéb online fizetési lehetbségek révén On kényelmesen és biztonsdgosan vasdrolhat webdruhdzunkban. A
kivalasztott aruk megrendelése utan a fizetés a SimplePay online fizetési rendszerén keresztiil térténik. A SimplePay szolgaltatast a
SimplePay Zrt. nydjtja.

A fizetési mdéd kivalasztasat kévetéen a Fogyaszté a SimplePay biztonsagos fizetési feliletén adhatja meg a fizetéshez sziikséges
adatokat. A fizetési fellileten elérhet6 konkrét fizetési mddok, igy kilénGsen a bankkartyds fizetés, illetve egyéb online fizetési
megoldasok, a SimplePay mindenkori szolgaltatasi feltételei és a webdruhazban elérheté fizetési beallitdsok szerint vehetbk igénybe.

A fizetés sordn megadott bankkartya-adatokat a Szolgaltaté nem ismeri meg és nem kezeli vagy tarolja; azokat a fizetési szolgaltaté
kezeli a sajat adatkezelési és adatbiztonsagi szabdlyai szerint. Sikeres fizetés esetén a SimplePay rendszere visszaigazolast ad a
tranzakciordl. Sikertelen tranzakcio esetén a fizetési feliilet hibalizenetben tajékoztat a sikertelenség okardl vagy a tovabbi sziikséges
lépésekrdl.

b. Szallitasi informaciok

Szallitasi hataridé altalaban a beérkezett megrendelés feldolgozasatdl szamitott 4-5 munkanap, amely egyedi esetekben
meghosszabbodhat, azonban eltérd kifejezett tajékoztatas hianyaban a teljesitésre legfeljebb a megrendelés feldolgozasatdl szamitott
30 napon beldl kerdl sor. A varhato szallitasi idérél a megrendelés feldolgozasat kévetden visszaigazolast kildink. A kilon leadott
megrendeléseket nem all médunkban egy csomagként kezelni.

Az druhazunkban megrendelt arukat a Magyar Posta csomagkuldé szolgalata kézbesiti 5 napos Orzéssel. A cég 1 alkalommal keresi fel
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a vasarlot és probadlja meg az utanvételes csomagot személyesen kézbesiteni. Az elsG sikertelen alkalommal értesitést hagy a
postaladaban, hogy a cimhez tartozé postafiokban a sikertelen kézbesités napjatol szamitott 5 napig a megrendelt termék atvehetd.

FELHIVAS A CSOMAGOK ATVETELEVEL KAPCSOLATOSAN:

Kérjuk, hogy kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant terméket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak
dijat készpénzben, vagy bankkartyaval a futdrnak. Az &t nem vett, és emiatt visszakildésre keriil6 csomagok visszaszallitasi dijat és
a kétszeri kezelési koltséget a megrendelGre terheljik, kovetkez6 vasarladsait pedig kizardlag banki elére utalds esetén tudjuk
teljesiteni.

Néhany esetben el6fordulhat, hogy a szallitdé nem taldlja meg a csomag cimzettjét, vagy a cimzett nem tartézkodik a megadott
helyen, esetleg nem kapta meg az értesitét. Ilyen esetekben kérjik, jelezze ezt Ugyfélszolgalatunkon és a postakdltség ismételt
felszamitdsaval Ujra kipostdzzuk a csomagot. Amennyiben ugyanarrdl a cimrdl tobb alkalommal is visszaérkezik a csomag, a
Szolgaltatd jogosult a tovabbi megrendeléseket visszautasitani, illetve az érintett cimre torténd tovabbi szallitdst elzetes banki
atutalashoz kotni.

A klldemény kézhezvételekor ellenérizze annak sértetlenségét. Ha a csomag sériilt és nincs mellékelve a futar altal kitoltott
karfelvételi jegyz6konyv, kérjik, ne vegye at a csomagot!

Esetleges aruhiany esetén kildje el a futar altal kitoltott jegyzékonyvet, és azonnal potoljuk a hidnyzd terméket. A tovabbi
reklamacidk/garancidlis ligyek érvényesitése érdekében kérjlik, Orizze meg a kifizetését igazoldé szamlat és szallitolevelet.

Abban az esetben, ha a megrendelt aru raktarkészlete kifogyott, vagy a megrendelés teljesitése objektiv okbdl nem lehetséges, a
SEPA UNIO Kft. jogosult a megrendelést visszautasitani, illetve a mar megkotott szerz6déstdl elallni. Ilyen esetben a Szolgaltatd a
fogyaszto altal mar megfizetett 6sszeget haladéktalanul visszatériti.

5. Elallas joga, médja, kovetkezményei

Online elallasi lehetéség: A 2023/2673 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv alapjan a fogyasztd eldlldsi szandékat online is
jelezheti a webaruhaz feliiletén elhelyezett eldllasi Grlapon (,Elallas a szerzédést6l” oldal). Az (irlap bekulldésérdl a rendszer
automatikusan visszaigazolast kiild a fogyasztd részére, amely tartalmazza a bekildés idépontjat, az (irlap tartalmat és az azonositot.
Az eldllas e-mailben is bejelenthetd a cipomarkabolt@gmail.com e-mail cimen.

A fogyaszto a termékértékesitésre iranyuld szerzGdés esetében a termék kézhezvételének napjatdl szamitott 14 naptari napon beldl,
barmilyen okbdl kifolydlag, indoklas nélkil elallhat a szerzédéstdl. (45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §)

Ha a Fogyaszto elallasi jogat gyakorolja, koteles eldllasi nyilatkozatat az elallasi hataridon bellil a Szolgaltatd részére megkildeni. Az
eldllasi jog hataridében gyakoroltnak mindsiil, ha a Fogyasztd az eldllasi nyilatkozatat a 14 napos hataridé lejarta el6tt elkildi. Az
elallasi nyilatkozat elkildhet6 a cipomarkabolt@gmail.com e-mail cimre, illetve a webaruhaz feliletén elérhet6 online elallasi (rlapon
is.

A Ptk. értelmében a szerz6dd fél csak akkor minésil fogyasztonak, ha a szerz6dést olyan célbdl kéti, amely fliggetlen az altala
folytatott gazdasagi tevékenységtol.

Amennyiben a Fogyaszté a termék hazhozszallitdsa utan kivan a vasarlastol elalini, azt az aru atvételét koveté 14 napon belll,
indoklas nélkil megteheti. Ennek mddjardl a Tavollevék kozott kotott szerzOdésekrbl szdld, 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet
rendelkezik. A Fogyasztd az eldllas jogat attél a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette.

Elallas esetén a Fogyaszto koteles a terméket az elallas kozlésétdl szamitott 14 napon belll sajat koltségén visszakildeni a SEPA
UNIO Kft. 8000 Székesfehérvar, Ujvidéki u. 2. cimre. A visszakuldési hataridé betartottnak mindstl, ha a Fogyaszté a terméket a 14
napos hataridé lejarta el6tt elkildi.

A Fogyasztd az aru jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdséhoz sziikséges mértéket meghaladé hasznalatbdl
eredd értékcsokkenésért felel. A Szolgaltato jogosult az ilyen igazolt értékcsokkenést a visszatéritend6 6sszegbdl érvényesiteni.

Kérjik, hogy a terméket minden esetben az eredeti cip6sdobozzal egyltt, a cipésdobozt kiilon kiils6 csomagolasban védve kiildje
vissza. A termékhez tartozé doboz hidnya vagy sériilése esetén a Szolgaltaté az ebbdl eredd igazolt értékcsokkenést érvényesitheti
vagy fenntartja a jogot az atvétel visszautasitasara.

Elallas esetén a Szolgaltato visszatériti a Fogyasztd altal medfizetett teljes Gsszeget, ideértve az eredeti kiszallitas koltségét is, kivéve
az abbdl eredd tobbletkoltséget, ha a Fogyaszté a Szolgaltatd altal felkindlt legolcsobb szokdasos szallitasi mddtdl eltéré szallitasi
modot valasztott. A termék visszakiildésének kbzvetlen kéltsége a Fogyasztot terheli.

Utanvéttel visszaklldott csomagok atvételére nincs lehet6séglink.

Az eldllasi jog gyakorlasa 6nmagaban nem jar kilon dijjal vagy koltséggel a Fogyasztd szamara, a termék visszaklldésének kézvetlen
kéltsége azonban a Fogyasztét terheli. frasban torténd eldllds esetén elegendd, ha a Fogyaszté az eldlldsi nyilatkozatot a 14 napos
eldllasi hatarid6 lejarta el6tt elkiildi a Szolgaltato részére. A Fogyasztd ezt kovetden koteles a terméket az elallas kozlésétdl szamitott
14 napon belll visszakildeni. Nincs sziikség specialis elallasi nyilatkozat nyomtatvany hasznalatara; az is elegendd, ha a Fogyaszto
e-mailben egyértelmiien jelzi eldllasi szandékat. Elallds esetén a SEPA UNIO Kft. kovetelheti a Fogyasztétdl az aru nem
rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karai megtéritését.

A felek eltér6 megallapodasa hianyaban a fogyaszté nem gyakorolhatja az elallasi jogot olyan termék értékesitése esetében, amely a
fogyaszto személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyasztd utasitdsai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6. Interneten tortént
vasarlassal kapcsolatosan markaboltjaink nem tudnak vasarldink segitségére lenni.

Elallas esetén a SEPA UNIO Kft. az elallasrdl valdé tudomasszerzéstdl szamitott 14 naptari napon belil visszatériti a Fogyasztd altal
megfizetett, jogszabaly szerint visszajaré Gsszeget. A Szolgaltaté a visszatéritést mindaddig visszatarthatja, amig a termék vissza
nem érkezett, vagy a Fogyaszté nem igazolta, hogy azt visszakuldte. A visszatérités a Fogyaszto altal az eredeti vasarlaskor hasznalt
fizetési moddal torténik; ettdl kizardlag a Fogyaszto kifejezett hozzajarulasaval lehet eltérni, és az eltérés a Fogyasztonak semmilyen
tobbletkoltséget nem okozhat. Szép kartyara tortént vasarlas esetén az elbleget vagy a teljes vételarat kizardlag a megrendel6 Szép
kartyajara tudjuk visszatériteni.

Kérjuk visszakiildési szandéka el6tt irasban vegye fel velink a kapcsolatot a cipomarkabolt@gmail.com e-mail cimen, hogy
zdkkendmentesen tudjunk Onnel kdzrem(ikédni. Kérjik NE kiildje vissza a terméket utédnvéttel terhelt csomagban, mert azokat NEM
all médunkban atvenni!

A Szolgaltaté a megrendelés elfogadasa el6tt jogosult a megrendelést visszautasitani, ha a termék nem elérhetd, vagy a megrendelés
teljesitése objektiv okbdl nem lehetséges.

Amennyiben a fogyasztdé jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulhat a lakdhelye szerinti illetékes jarasi hivatalhoz,
mint fogyasztévédelmi hatésaghoz vagy lakdhelye vagy a szolgaltaté székhelye szerinti illetékes szakmai kamara mellett m(ik6dé
Békéltetd Testllethez.

A jarasi hivatalok elérhet6sége ezen a linken talalhato: https://kormanyhivatalok.hu/elerhetosegek
A Székesfehérvari Békéltetd Testllet elérhetésége:

8000 Székesfehérvar

HosszUsétatér 4-6., Gazdasag Haza
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Tel.: 22/510-310

e-mail: bekeltetes@fmkik.hu
6. Szavatossag

Szavatossagi igény minden esetben kizardlag az eredeti szamla bemutatasaval érvényesithetd, a vasarlast kovet6 2 éven belil, ha a
meghibasodéas a vasarlaskor mar meglévd gyari hibabdl keletkezett.

sajat koltségén eljutatja hozzank a meghibédsodott labbelit a jelen ASZF-ben feltiintett cimlnkre.
Fogyasztoi reklamacio

Az ezzel kapcsolatos szabalyokat a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) és a fogyasztdi adasvételre vonatkozd
részletes szabalyokat tartalmazé 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet tartalmazza.

Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye. Hibds teljesités esetén a Fogyasztét a jogszabdlyban meghatarozott
kellékszavatossagi jogok illetik meg. A Fogyasztd els6sorban kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasztott igény
teljesitése lehetetlen, vagy a Szolgaltatd szamara aranytalan tébbletkdltséggel jarna. A jogszabalyban meghatarozott esetekben a
Fogyasztéd ardnyos arleszallitast kérhet, a hibat a Szolgdltatd koltségére kijavithatja vagy kijavittathatja, illetve a szerzddéstdl
eladllhat.A szavatossag korében f6 szabaly szerint a vasarld koételes bizonyitani, hogy a hiba oka mar a vasarlaskor megvolt a
termékben és a hibdt nem a vevdi rendeltetésellenes haszndlat okozta. Szavatossagndl azonban fontos, a fogyasztoi
szerzédésekre iranyadd - és a fé szabaly aldl kivételt képez6 - szabaly, miszerint a teljesitést6l szamitott 12 hdnapon belll
felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba oka mar a teljesités id6pontjaban is megvolt. Ennek értelmében az elsé tizenkét
hénapban jelentkezd kellékhiany miatti felelésség aldl az eladd fél csak akkor mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesitést
koévetéen, példaul a termék nem rendeltetésszer( hasznalata miatt keletkezett.

A labbeli hasznalhatdésdga és rendeltetése azt jelenti, hogy az On 4&ltal vasarolt labbelit milyen kérilmények, id6jaras-, illetve
terepviszonyok kozott, milyen hordasi intenzitds mellett ajanlott viselni. Univerzdlis labbeli nincs! Ha nem a rendeltetésnek
megfelelGen viseli a labbelit, az karosodhat, vagy ténkre mehet, ami nem szavatossag-érvényesitési jogalap.

Nagyon sarkalatos pont ebben a témakorben a labbelik vizallosaga, emiatt fontos tudni, hogy csak a TEX membrannal
ellatott cip6k garantaltan vizallok! A TEX membrant a cipon jol lathatéan embléma jeloli' A természetes bér
rostszerkezetén a nedvesség mindkét iranyba atdiffundal. Ez egyben biztositja a labfej megfelel6 szell6zését. A membran nélkiil
készult cip6k anyaga emiatt rovid id6é utdn ataézik. Az atvarrott technoldgidval készilt cipék atlagon fellli komfortot biztositanak,
sajnos azonban a varrasnal - leggyakrabban az orr-résznél - atereszthetik a vizet. Ezért hasznalatuk csak széraz idében javasolt.

Minden bérfajta és egyéb anyag vizallésagat impregnalassal fokozni lehet! A labbelik rendeltetésszer(i hasznalatara, apolasara és
kezelésére vonatkozd tajékoztatds a termékhez mellékelt, illetve a webaruhazban elérhetd hasznalati és kezelési informacidkban
taldlhaté. Kérjuk, hogy a Fogyasztd a termék hasznalata el6tt ezeket az informacidkat is vegye figyelembe.

Tovabbi hasznos informacidk a kellékszavatossagrol, és a kapcsolatos fogalmakrol:

http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/146
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/151

Amennyiben a vevé altal visszakiildott és megkifogasolt termék esetében a reklamacié fogyasztdi oldalrdl alapos, a SEPA UNIO Kft.
kotelezettséget vallal arra, hogy a vételdrat a hatdlyos jogszabalyokban rogzitetteknek megfeleléen, az igény jogossaganak
megallapitasatdl szamitott 14 naptari napon belll hidnytalanul visszatériti a vasarld részére. A visszatérités a fogyasztd altal az
eredeti vasarlaskor hasznalt fizetési mdoddal torténik; ettdl kizérdlag a fogyasztd kifejezett hozzajarulasaval lehet eltérni.

7. Jogi informacio és egyéb rendelkezések

Elallas joga: Abban az esetben, ha On el kivan allni megrendelésétdl, azt a 45/2014. kormanyrendeletben részletesen rdgzitett
feltételek mellett megteheti.

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari torvénykényv, a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet,
amely meghatdrozza a fogyasztdi szerz6déssel kapcsolatos tajékoztatas és a teljesités egyes szabalyait, tovabba a tavollévok kozott
és az Uzlethelyiségen kivll kotott fogyasztdi szerz6dés esetében a szerz6dés megkotésére és az eldllasi, illetve a felmondasi jogra
vonatkozd részletes szabdlyokat, tovabba az elektronikus kereskedelmi szolgédltatédsok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szl 2001. évi CVIIL. tv. rendelkezései az iranyaddk.

Ugyfélszolgalatunk - ligyfélszolgalatunkat a cipomarkabolt@gmail.com e-mail cimen vagy a +36-20-40-97-440 -es telefonszdmon
érheti el munkanapokon 9-16 6raig.

Eszrevételek és panaszok - Eszrevételeit és panaszait kérjik irja meg nekiink a cipomarkabolt@gmail.com e-mail cimre. A
Szolgaltatdé az irdsban érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon bellil érdemben megvélaszolja. A panasz elutasitasa
esetén a Szolgaltatd az elutasitds indokardl is tdjékoztatja a Fogyasztdt.

Egyéb feltételek - Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért felel6sséget nem vallalunk!

A weboldalon kotott szerz6dések nyelve magyar. A szerzddések irasban kotott szerz6désnek mindsulnek, iktatjuk 6ket, és azok a
késbbbiekben visszakereshetdk.

A szerz6dés targyanak lényeges tulajdonsagai - A vasarolt aruk tulajdonsagait és jellemzdit a konkrét arucikk nagyitott képe
mellett taldlja meg részletesen. Az ismertetd leirds tajékoztatd jellegl. A feltlintetett fényképek a valos termékrdl késziiltek, a gyarto
cég altal kibocsajtott hivatalos termékfotok tobb dimenzidban, de helyenként illusztracidk, idéként egy-egy részletben eltérhetnek a
valdsagtél. CIPOKER WEBARUHAZ szavatolja, hogy a webdruhdzaban forgalmazott termékek kizardlag I. osztdlyl, magas
mindségl labbelik, taskak és egyéb kiegésziték, amelyek kozvetlenll a gyartoktdl keriilnek beszerzésre, igy a www.cipoker.hu
webshopban 100%-ban garantaltan az eredeti, védjeggyel ellatott, markas termékek kaphatdk! Garantaljuk tovabba, hogy minden
esetben a termékképeken bemutatott arut szallitjuk ki, viszont az On eszk6zén lathatd kép néhany arnyalattal esetenként eltérhet a
valosagtdl. A termékeken feltlintetett méretezés a szélességtol és az alkalmazott gyartasi eljarasoktdl figgben eltérd lehet.

Fontos figyelmeztetés, hogy a megadott cipobdség és belsd talphossz tajékoztato jellegii adatok, igy a leirassal, vagy a
méretezéssel kapcsolatos kifogasokat hibas teljesitésként nem tudjuk elfogadni, valamint méretprobléma miatti,
és/vagy a termékfotoktol eltérésére hivatkozo, tovabba egyéb, a leirasban kozolt paraméterekre hivatkozo kifogast
csak a hatalyos elallasi jog feltételei szerint tudunk kezelni.

A feltiintetett arak tartalmazzak az altaldnos forgalmi addt. A vételdr mindig a kivalasztott aru mellett feltlintetett brutté ar. A
feltlintetett arak nem minGsilnek kézvetlen arajanlattételnek. Az esetleges elirdsokbdl, programhibakbodl eredd karokért céglink nem
vallal felelGsséget. A Szolgaltatdé nem koételes a megrendelést nyilvanvaldéan tévesen feltiintetett aron teljesiteni, kilénésen, ha az ar
a termék kozismert, szokasos vagy becsult piaci értékéhez képest feltlinéen aranytalan. Ilyen esetben a Szolgaltaté jogosult a
megrendelést visszautasitani, vagy a Fogyaszto részére a termék helyes aron térténé megrendelésének lehetdségét felajanlani. A
panasz elutasitésa esetén a Szolgaltatd az elutasitas indokarol is tdjékoztatja a Fogyasztot.

A webéaruhazban kizardlag az adott szezon modelljei megrendelheték. Uzleteink kindlata ennél jéval b8vebb. A honlapon feltiintetett
akcios felhivasok az lGizletekben szerepld arukészletre vonatkoznak.

Hiiségprogram
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A webaruhazban regisztralt Fogyasztok hliségpontokat gyljthetnek, amelyeket a kovetkezd vasarlasaik soran kedvezményként
érvényesithetnek. A program az alabbi feltételek szerint miikodik:

Pontszerzés: minden elkoltott 100 Ft utdn 2 pont kertl jovairasra. Regisztracidért egyszeri 500 pont, hirlevél-feliratkozasért egyszeri
300 pont jar.

Jovairds idépontja: a vasarlas utan jard pontok kizardélag a rendelés ,Lezart rendelések" statuszba kerlilésekor keriilnek jovairasra.
Visszavont, tor6lt vagy elallassal érintett rendelés esetén a pontok nem kerlilnek jovairdsra, illetve a korabban jovairt pontok
visszavonasra kertlnek.

Felhasznalds: 1 pont 1 Ft kedvezménynek felel meg. A pontok kizardlag a kovetkezd vasarlasnal valthatdk be, egy rendelés
értékének legfeljebb 10%-aig. Pontok szallitasi koltség kiegyenlitésére nem hasznalhatok fel.

Lejarat: a megszerzett pontok a jovairastol szamitott 180 napig érvényesek. A lejart pontok automatikusan torl6dnek és
visszavaltasra nem jogositanak.

Pontegyenleg: a Fogyaszt6 az egyenlegét és pontszerzési elézményeit a felhasznaldi fiokjaban barmikor megtekintheti.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot a hliségpont program feltételeinek egyoldalid modositasara, vagy a program megsziintetésére. A
modositasrol a Fogyasztokat a webaruhazban kozzétett tajékoztatassal értesiti. A program megsziintetése esetén a Fogyasztdknak
legalabb 30 napot biztosit a fennmaradd pontjaik felhasznalasara.

Adatvédelem:

A SEPA UNIO Kft. altal végzett személyes adatkezelésre vonatkozo tdjékoztatast a Tarsasag Adatkezelési Tajékoztatdja és Cookie
Tajékoztatdja tartalmazza, amelyek a Weboldalon 6nalléan elérhetdk.

8. A webaruhaz tarhelyének szolgaltatéja

UNAS Online Kft.
Postai cim: 9400 Sopron, K6szegi Ut 14.

Székhely cim: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Telefon: +36-99/200-200

Fax: +36-99/200-200
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